
UBND TỈNH LÀO CAI
SỞ VĂN HÓA, THỂ THAO VÀ DU LỊCH

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:          /TB - VHTTDL Lào Cai, ngày       tháng 7 năm 2025

THÔNG BÁO
Về việc công bố đường dây nóng tiếp nhận phản ánh, kiến nghị
của tổ chức, cá nhân trong lĩnh vực văn hóa, thể thao, du lịch, 

thông tin, báo chí, xuất bản

Để kịp thời nắm bắt, tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của các cơ quan, 
đơn vị, tổ chức, cá nhân; đồng thời tạo điều kiện thuận lợi cho các cơ quan, đơn 
vị, tổ chức, cá nhân trong thực hiện các thủ tục hành chính, dịch vụ công liên 
quan đến lĩnh vực văn hóa, thể thao, du lịch, thông tin, báo chí, xuất bản; Sở 
Văn hóa, Thể thao và Du lịch trân trọng thông báo đến các cơ quan, đơn vị, tổ 
chức, cá nhân về bộ phận thường trực phụ trách các lĩnh vực cụ thể, tiếp nhận, 
hướng dẫn, giải đáp khó khăn, vướng mắc phát sinh trong thực hiện các thủ tục 
hành chính, dịch vụ công liên quan đến lĩnh vực văn hóa, thể thao, du lịch, thông 
tin, báo chí, xuất bản, cụ thể như sau: 

1. Lĩnh vực Văn hóa - Gia đình
- Công chức thường trực tiếp nhận: Ông Phùng Thế Hoàng - Trưởng 

phòng Quản lý Văn hóa - Gia đình.
- Số điện thoại: 0912.023.868
2. Lĩnh vực Di sản văn hóa
- Công chức thường trực tiếp nhận: Bà Nguyễn Thị Minh Tú - Trưởng 

phòng Quản lý Di sản văn hóa.
- Số điện thoại: 0913.505745
3. Lĩnh vực Thể dục thể thao
- Công chức thường trực tiếp nhận: Ông Lê Duy Hà - Trưởng phòng Quản 

lý Thể dục thể thao.
- Số điện thoại: 0913.320.189
4. Lĩnh vực Du lịch
- Công chức thường trực tiếp nhận: Ông Hà Quốc Trung - Trưởng phòng 

Quản lý và Phát triển du lịch.
- Số điện thoại: 0913.287.397
5. Lĩnh vực Thông tin - Báo chí - Xuất bản
- Công chức thường trực tiếp nhận: Bà Hoàng Thị Ngọc - Trưởng phòng 

Thông tin - Báo chí - Xuất bản.
- Số điện thoại đường dây nóng: 0919.954.670
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Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Lào Cai thông báo để các cơ quan, 
đơn vị, tổ chức, cá nhân được biết, phối hợp triển khai thực hiện./.
Nơi nhận:
- Các sở, ngành của tỉnh;
- Các xã, phường trên địa bàn tỉnh;
- Báo và Phát thanh - Truyền hình tỉnh;
- Cổng TTĐT tỉnh;
- Lãnh đạo Sở;
- Trang Thông tin điện tử Sở VHTTDL;
- Các phòng, đơn vị trực thuộc Sở; 
- Lưu: VT, VPCường.

     GIÁM ĐỐC

   Nông Việt Yên 
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